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Ni que decir tiene, todos estamos de acuerdo con la importancia de
cualquier actividad encaminada a promover el valor productivo de
las remesas. Sin embargo, es importante tomar en cuenta el riesgo

de creer equivocadamente que ésta es una tarea fácil. Esta verdad se aplica a
quienes trabajan en el sector privado, en las entidades de desarrollo, pero en
particular en el caso del gobierno.

Todos seremos mucho más eficaces en este empeño si tenemos presentes algunas
precauciones:

Primero, cuídense de no establecer fáciles vínculos y proyecciones entre
remesas individuales y los usos que trascienden de las necesidades
fundamentales. En mucho, las remesas individuales ocurren
principalmente al nivel de quienes más las necesitan (tanto los que las
envían como los que las reciben) y tienen por fin atender necesidades
básicas y urgentes tanto individuales como familiares.

Segundo, cuídense de no manipular demasiado el mercado con respecto a
las remesas individuales. En última instancia, ¿qué puede hacer usted, en
calidad de funcionario del gobierno central o local, para reglamentar o
dictaminar con eficacia? ¿Costos? ¿Gama de tipos de cambio? Es un hecho
que la competencia aumenta y, por tanto, las condiciones mejoran en
términos de costos, transparencia, opciones y acceso. El papel del gobierno
consiste en facilitar y promover la competencia y el desempeño adecuado
de todos los participantes. Por lo demás, el gobierno ha de concentrarse
en ayudar a los segmentos pobres y remotos de la población (así como a
los trabajadores no documentados en los Estados Unidos) a obtener acceso
a los sistemas de transferencia de remesas y, es de esperar, en consecuencia,
acceso a los servicios financieros.

Tercero, cuídense de los intermediarios improvisados y de los vendedores
de tecnología que prometen soluciones "fáciles y altruistas" con beneficios
abundantes. Hay una tendencia obsesiva últimamente con respecto a las
tarjetas ATM y de débito con todo incluido, desde remesas hasta gangas
y la concertación de los arreglos funerales. Evidentemente, con sujeción
a patrocinio del gobierno que se especificará en una fecha conveniente.
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Cuarto, cuídense de tratar de descartar el sentido común o las prioridades
de asociaciones locales en los Estados Unidos que ya contribuyen a causas
productivas o de la comunidad. Pero no dejen de fomentar actividades
multiplicadoras eficaces que apoyan las decisiones adoptadas por estas
asociaciones y están dispuestas a ofrecer asesoramiento técnico y objetivo
y servicios de representación honrados para ayudar en sus proyectos y
enlaces con sus localidades de origen.

Quinto, cuídense de pensar que pueden agrupar fondos considerables de las
asociaciones de su localidad de origen a fin de encauzarlos a gusto de los
gobiernos. El vínculo entre el remitente y la comunidad de origen es de
ordinario obligatorio.

Sexto, cuídense de algunos vendedores académicos, que ofrecen ponerles al
corriente de los vericuetos de la "ciencia de las remesas" a un precio
"razonable". En realidad, se trata de una cuestión bastante directa. Los
usos productivos requieren una clase de investigación muy pragmática.

Y, finalmente, tal como se ha sugerido aquí hoy, cuídense de convertir algo
que es una gran solución en un problema.


